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НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ

ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ



 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (в ред. от 21.10.2014 г.);

 Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 г. №597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики»;

 Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации 2012-2014 годов (Извлечение);

 Постановление Правительства РФ от 30 марта 2013 г. №286 «О формирования независимой системы оценки качества работы организаций,

оказывающих социальные услуги»;

 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 30 марта 2013 г. №487-р «Об утверждении плана мероприятий по формированию

независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги, на 2013 - 2015 годы»;

 Постановление Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 г. №582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте

образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и обновления информации об образовательной

организации»;

 Постановление Правительства Российской Федерации от 5 августа 2013 г. №662 «Об осуществлении мониторинга системы образования»;

 Приказ Минобрнауки России от 14 июня 2013 г. №462 «Об утверждении Порядка проведения самообследования образовательной организацией»;

 Приказ Минобрнауки России от 10 декабря 2013 г. №1324 «Об утверждении показателей деятельности образовательной организации,

подлежащей самообследованию»;

 Приказ Минобрнауки России от 11 июня 2014 г. №657 «Об утверждении методики расчета показателей мониторинга системы образования»;

 Приказ Минобрнауки России от 05 декабря 2014 г. №1547 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества

образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность»;

 Приказ Минобрнауки России от 15 января 2014 г. №14 «Об утверждении показателей мониторинга системы образования»;

 Методические рекомендации Минобрнауки России по формированию независимой системы оценки качества работы образовательных

организаций (письмо Минобрнауки России органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющим управление в

сфере образования от 4 февраля 2013 г. № АП-113/02);

 Методические рекомендации Минобрнауки России по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций,

осуществляющих образовательную деятельность (утв. заместителем Министра образования и науки Российской Федерации А.Б. Повалко 01 апреля

2015 года).

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА НЕЗАВИСИМОЙ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ



 Областной закон Законодательного Собрания Ленинградской области от 24 февраля 2014 года № 6-ОЗ «Об образовании в Ленинградской

области»;

 Постановление Правительства Ленинградской области от 14 ноября 2013 г. №398 «О государственной программе Ленинградской области

«Современное образование Ленинградской области»;

 Приказ Комитета общего и профессионального образования Ленинградской области от 29 января 2015 г. №1 «Об Общественном совете при

комитете общего и профессионального образования Ленинградской области»;

 Распоряжение Комитета общего и профессионального образования Ленинградской области от 04 сентября 2013 г. №2073-р «О мероприятиях по

формированию независимой системы оценки качества работы государственных и муниципальных образовательных организаций Ленинградской

области».

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА НЕЗАВИСИМОЙ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

РЕГИОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА НЕЗАВИСИМОЙ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

• уточнены направления НОКО (качество подготовки обучающихся и оценка 
деятельности общеобразовательных организаций)

•установлены условия и сроки проведения НОКО

•определены полномочия и функциональные обязанности основных субъектов НОКО 
(Общественный совет, оператор)

•определены общие критерии оценки качества образовательной деятельности и 
источники информации

Федеральный закон
от 29.12.2012 № 273-ФЗ

•определены основные направления НОКО

•описаны полномочия, функциональные обязанности Общественного совета по 
проведению НОКО

•определены общие критерии эффективности работы организаций

Постановление Правительства РФ
от 30.03.2013 №286

• уточнен инструментарий процедуры НОКО и источники информации

•определены условия и требования к НОКО

• установлены основные формы представления информации

• установлены участники НОКО (образовательные организации, эксперты, 
общественные советы, органы исполнительной власти)

Методические рекомендации
по проведению НОК ОД

Минобрнауки России 01.04.2015 

• утверждены полномочия и функциональные обязанности Общественного совета по 
проведению НОКО

Приказ КОПО ЛО
от 29.01.2015г. №1

• утвержден план мероприятий по формированию независимой системы оценки 
качества работы образовательных организаций Ленинградской области

•ГАОУ ДПО «ЛОИРО» утвержден в качестве регионального оператора по проведению 
НОКО

Распоряжение КОПО ЛО
от 04.09.2013г. №2073-р



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПРИНЦИПЫ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• полнота охвата, достоверность и проверяемость показателей, полученных из

открытых источников информации;

• использование квалиметрического подхода;

• использование объективных критериев оценки образовательных результатов

обучающихся, показателей качества обучения и критериев эффективности

деятельности общеобразовательной организации;

• дифференциация независимой оценки качества образования по различным

категориям и кластерам общеобразовательных организаций;

• инструментальность и технологичность используемых показателей;

• оценочная процедура должна включать описание интерпретации результатов

оценки, соотнесение совокупности показателей с информационными

запросами различных категорий потребителей образовательных услуг;

• итоговый рейтинг (ранжирование) общеобразовательных организаций должен

представляться в едином кластере с количественным и качественным

анализом всех групп показателей, используемых для его расчета.



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

УЧАСТНИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Комитет общего и 

профессионального 

образования 

Ленинградской области

Оператор
ГАОУ ДПО «ЛОИРО»

Образовательные 

организации

Общественный 

совет



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОКАЗАТЕЛИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Содержание и 
организация 

ОД

Условия 
обеспечения 

ОД

Кадровый 
потенциал

Результаты 
ОД

«Родительс-
кая оценка» 
качества ОД

интегральный 

показатель

мониторинг НОИ «Наша новая школа»

самообследование, отчеты и 

публичные доклады

федеральная статистика

социологический опрос родителей

экспертная оценка

Источники информации



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

АЛГОРИТМ РАСЧЕТА ИНТЕГРАЛЬНОГО ПОКАЗАТЕЛЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

сопоставление интегрального показателя со 

среднестатистическими данными

формирование группового рейтинга 

общеобразовательных организаций

расчет интегрального показателя

нормирование комплексных показателей

с присвоением весовых коэффициентов
расчет комплексных показателей

сбор исходных статистических данных

проведение опроса родителей 

общеобразовательных организаций

проверка 

исходных 

данных

формирование 

базы данных



родители

руководители 
ОО

органы 
управления 

образованием 

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

РЕЗУЛЬТАТЫ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций

Ленинградской области:

•обеспечит родителей достоверной информацией по ключевым вопросам качества

образовательных услуг в общеобразовательных организациях, которые находятся в

пределах транспортной доступности;

•предоставит руководителям общеобразовательных организаций возможность

сравнения качества образования в общеобразовательных организациях единого

кластера для выявления сильных и слабых сторон, анализа причин отставания и

определения приоритетных направлений развития, получения доказательности

суждений об оценке;

•обеспечит руководителей и специалистов органов управления образованием

корректной сравнительной оценкой деятельности подведомственных организаций в

области обеспечения качества образования на муниципальном и региональном уровне

для анализа и принятия эффективных управленческих решений.



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Рейтинг образовательных 

организаций Ульяновской области

http://рейтинг-образование73.рф//



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Использование электронного сервиса для

сбора информации о показателях деятель-

ности школ, подлежащих самообследова-

нию, в Новосибирской области

http://nimro.ru/



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Исследования в рамках 

реализации проекта 

«Социальный навигатор» 

МИА «Россия сегодня»

http://ria.ru/



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Программы, методики, 

концепции и материалы 

по проведению 

независимой оценки 

качества образования



НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ   ОРГАНИЗАЦИЙ   ЛЕНИНГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ

ЛУЧШИЕ ПРАКТИКИ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

– выбор различных субъектов НОКО для проведения

независимой оценки (независимые агентства, центры

оценки качества и др.);

– использование различных исходных и комплексных

показателей, источников информации;

– различная стратегия оценивания: наличие

модельного уровня, либо среднестатистического

значения показателей, сравнение исследуемых

данных с максимальным или средним значением в

соответствующем кластере;

– наличие различных подходов к нормированию

полученных данных.

СПЕЦИФИЧЕСКИЕ ПРИЗНАКИ

– использование методических рекомендаций

Минобрнауки России;

– реализация основных принципов организации НОКО;

– наличие интегрального и комплексных показателей,

позволяющих оценить различные аспекты деятельности

образовательных организаций.

– идентичность основных комплексных показателей на

различных уровнях системы образования;

– использование квалиметрического подхода,

включение в перечень показателей оценки качества не

только количественных, но и качественных показателей.

ОБЩИЕ ПРИЗНАКИ
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